
2018年度茜満足度調査アンケート結果

1、あなたのお子さんは何年生ですか

a 、幼稚部以下 13

b、小学部低学年(3年生以下) 14

c、小学部高学年(4年以上) 9

d、中学部以上 4

2、あなたのお子さんはいずれかに在籍していますか

a、聾学校 30

b、養護学校 1

c、一般学校 1

d、その他(　子ども園・保育園　) 3

3、あなたについておたずねします。茜を利用しているお子
さまとの関係はどれですか

a 、父親 5

b、母親 32

c、祖父、祖母

d、おじ、おば

e、その他( 里親 ) 1

4、茜を何で知りましたか

a 、保護者の口コミ 23

b、インターネット 1

c、福祉事務所 0
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d、子ども同士の口コミ 2

e、学校の先生の紹介 8

d、児童相談所 1

e、その他(相談支援事業所等) 2

5、生活で必要な支援について満足していますか

a 、不満 0

b、やや不満 0

c、普通 1

d、やや満足 5

e、満足 28

6､行事・余暇活動について満足していますか

a 、不満 0

b、やや不満 0

c、普通 0

d、やや満足 5

e、満足 29

7、送迎について満足していますか

a 、不満 0

b、やや不満 0

c、普通 1

d、やや満足 3
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e、満足 30

8、職員の対応について満足していますか

a 、不満 0

b、やや不満 0

c、普通 0

d、やや満足 5

e、満足 29

9、茜のサービス全般について満足していますか

a 、不満 0

b、やや不満 0

c、普通 0

d、やや満足 8

e、満足 26

不満、やや不満を選ばれた方はよろしければ、理
由をご記入ください。

今後に生かしたいと思います。

10、茜に通う理由はなんですか。あてはまるもの
をすべて選んでください。

a、保護者が仕事をしている又はお迎えができない 7

b、自宅近所では遊ぶ友達がいない 18

c、コミュニケーションが豊かになる 23

d、異年齢の子どもと遊ぶことができる 24
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e、ろうスタッフがいる

f、聴覚・ろう重複児専門支援の施設で…

g、その他



e、ろうスタッフがいる 12

f、聴覚・ろう重複児専門支援の施設である 14

g、その他 2

＊集団で遊べる仲間＝コミュニティの保障がある

11、茜にさらに求めたいことは何ですか。

a、宿題を見てほしい 3

b、日常生活における基本的な指導をしてほしい 11

c、集団生活への適応訓練をしてほしい 7
d、コミュニケーションが豊かになるように支援をしてほ
しい

16

e、企画を充実してほしい 1

f、保育時間を延長してほしい 2

g、いまのままでよい 15

h、その他 7

＊言葉カード(物の名前など)を部屋に貼ってもらえると嬉しい

＊始める時間をもう少し早めにしてほしい。10時～とか

＊レクレーション

＊土曜日をもう１日増やしてほしい

＊送迎だけあれば嬉しい

＊３歳の子も入れるようにしてほしい

＊子どもが退屈なのでお迎え時間を10時～にしてほしい

＊家が遠いお友達と遊べる
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